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Hová érkezel?

Csatlakozz egy innovatív, újonnan induló
toronyvállalat, a Magyar Telekom Mobile Infra Zrt.
csapatához, amellyel a Telekom stabilitására
alapozva közösen építünk kiváló minőségű
telekommunikációs infrastruktúrát. Légy részese
egy sikertörténet kezdetének! Egy dinamikusan
fejlődő csapat vár Rád, ahol a Telekom szakmai
hátterével a legmagasabb szintű tudást szerezheted
meg és kamatoztathatod. Egyedülálló lehetőség,
hogy egy újonnan induló, de biztos lábakon álló
toronyvállalatban valósítsd meg önmagad, a
Telekom támogatásával pedig a szakma élvonalába
kerülhetsz.

A műszaki (Technology Operation) terület
működésének támogatása, feladatok:

End-to-end folyamatmenedzsment: Az elvi és
végleges engedélyezési folyamatok (Magyar
Telekomtól érkező modification request-ek) teljes
körű kezelése és nyomon követése a belső
folyamatirányító rendszerben
Ügyfélkapcsolati adminisztráció: A megrendelők
által beküldött jegyek (ticketezési rendszer)
fogadása, feldolgozása és a válaszok hivatalos
adminisztrációja
Prioritás- és határidő-kezelés: A kiemelt fontosságú
feladatok fókuszált követése, valamint a határidők
(SLA) szigorú ellenőrzése és betartása
Társosztályok támogatása: A társterületekről érkező
megkeresések, kérések aktív figyelése és hatékony
koordinációja
Adatvezérelt riportálás: A jegyek életútjának precíz

Téged várunk a csapatba, ha...

Tudsz heti 30 óra munkavégzést vállalni hibrid
munkarendben, távmunka lehetőséggel (minimum
2 nap Telekom Campus székházban történő
munkavégzés, míg a fennmaradó napokban home
office)
Még legalább 1 év aktív nappali tagozatos hallgatói
jogviszonnyal rendelkezel
Felsőoktatási intézményben (főiskolán, egyetemen)
folytatsz releváns (Elsődlegesen műszaki szakirányú
tanulmányok (műszaki menedzser), vagy
gazdálkodás és menedzsment szakirány )
tanulmányokat
Társalgási szinten tudsz angolul szóban és írásban
egyaránt (angol nyelv B2 szintű ismerete)
Szeretsz és tudsz csapatban dolgozni
Pontos és precíz vagy és emellett nyitottság
jellemez
Szereted a kihívásokat és probléma esetén a
megoldásra fókuszálsz

Előnyt jelent, ha...

Jó a kommunikációs készséged, proaktív és kitartó
vagy
Önállóság és terhelhetőség jellemez
Nem riaszt el a monoton munkavégzés
Rendelkezel technikai ismeretekkel és tanulási
hajlandósággal: Excel, PowerBI, JIRA, telco iparági
érdeklődés, szakmai fejlődési motiváció

Juttatások



dokumentálása, az adatok alapján heti riportok és
vezetői dashboardok/diagramok összeállítása,
valamint ezek folyamatos karbantartása.

 

 

 

Érdekel? Vágj bele!
JELENTKEZEM

Diákbarát mobilcsomag: kedvezményes havidíjas
konstrukció, hogy ne a számlák vigyék el a fizetésed
felét
Valódi szakmai tapasztalat (nem kávéfőzés): részt
veszel éles projektekben, és tényleg számít, amit
csinálsz
Work-life balance, de tényleg: konditerem +
rooftop futópálya = levezetheted a stresszt
Kávé? Tea? Igen. Mindig. Ha bent vagy, korlátlan –
vizsgaidőszakban különösen hasznos
Nem dobunk be a mélyvízbe egyedül Lesz
mentorod, aki segít, plusz egy onboarding, ami nem
unalmas PPT-kről szól
Zölden jársz melóba? Pacsi ✋
Bringatároló adott, szóval nem kell a lépcsőházban
sakkozni a biciklivel
Iroda + home office mix Bejöhetsz hangulatért meg
társaságért, de nem kell minden nap

Amit kínálunk neked:

A jövő munkahelyén, a legizgalmasabb szektorban
dolgozhatsz, ahol valóban maradandót lehet alkotni
Mentor segíti szakmai fejlődésedet és
beilleszkedésedet
Innovatív és barátságos munkakörnyezetben
dolgozhatsz
Munkaidődet rugalmasan oszthatod be
tanulmányaid mellett
Versenyképes szakmai tudásra tehetsz szert
Partnerként tekintünk rád és a csapatunk része
lehetsz
Kényelmes és jól felszerelt munkakörnyezet
Piaci szintű kompenzációt biztosítunk számodra br.
3000 Ft/óra

Mikor?

Akár azonnali kezdéssel

Hol?

Magyar Telekom Székház, 1097 Budapest Könyves
Kálmán körút 36.

Ha további kérdésed van erről a pozícióról...

Ábrahám László
Recruitment Specialist
Kérdezz a LinkedIn-en

https://www.linkedin.com/in/%C3%A1brah%C3%A1m-l%C3%A1szl%C3%B3-30a257108
https://magyar-telekom.onlyfy.jobs/application/apply/1pt1ch015k8omswaef6unshp43buyvk

