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Mikor?

2026. április 1-től

Téged várunk a csapatba, ha rendelkezel az
alábbiakkal:

Termék- és piacismeret
Salesforce vagy egyéb CRM/kampánymenedzsment
rendszer ismerete, azon belül is az egyes outbond
csatornák as-is működésének ismerete, valamint
future proof elképzelések akciótervre való
lebontása és véghez vitele
Digitál ismeret, omni-channel gondolkodásmód
megléte
Telekommunikációs iparág ismerete
Kapcsolatépítés
Szállításban érintett
társterületekkel együttműködés
Termékfejlesztési ismeretek
Ügyfélközpontúság
Erős delivery képesség
Felhatalmazás, people management szemléletmód
Vállalkozói szellem
Erős tulajdonosi szemlélet
MVP gondolkodásmód
Agilis módszertani ismeretek

Hová érkezel?

A Single Brain Hubhoz, azon belül a Soho Activation
& Automation Squadba, amelynek kiemelt
szereplőjeként központi szerepet fogsz betölteni a
Telekom adatvezérelt ügyfélkommunikáció
kiépítésében, future proof megoldások
kitalálásában és azok véghezvitelében az
üzleti/soho ügyfélkörre. Részt veszel always on
kampányok, journey-k felépítésében, azok
optimalizálásban, azért hogy a megfelelő üzenet, a

Mi lenne a feladatod?

Aktív részvétel a szervezet végleges kialakításában
és a társterületekkel való együttműködés
véglegesítésében.
Adatvezérelt ügyfélinterakciók menedzselése
A rendelkezésre álló kampánymenedzsment eszköz
optimalizálása, a benne lévő journey-k célorientált
felépítése, működtetése, javaslattétel
optimalizálásra.
A stakeholderekkel való folyamatos
kommunikáció a követendő célokról, QBR
változásról, Az elvégzett munkáról (pl. leszállított
inkremensekről) és a visszamért eredményekről.
A beérkező marketing, harmadik feles, jogszabályi
megfelelősségi és egyéb ad-hoc kampányok /
kommunikációs üzenetek megvalósítása a
rendelkezésre álló keretrendszer használatával.
Kreatív anyagok felügyelete, koordinálása,
mutációja és kampányrendszerekbe történő
feltöltése, leképzése és paraméterezése.
Ajánlatok kampányrendszeri paraméterezése.
Kampányok konfigurálása, üzemeltetése,
monitorozása és kiértékelése.
E-mail, SMS, in app push, telesales és kiemelt
üzlethálózati csatornákon futó kampányok
előtesztelése és ellenőrzése indulás előtt.



 

Hol?

Hibrid munkavégzésben otthonról és a Telekom
Campuson

 

 

Érdekel? Vágj bele!
JELENTKEZEM

megfelelő időben, a megfelelő emberhez, a
megfelelő csatornán juthasson el.

Juttatások

Céges autó
Cafeteria keretünket adott palettából választható
juttatásokra fordíthatod
Telekommunikációs kedvezményünkkel saját
magad és családtagjaid számára is elérhetővé
tesszük a Telekomos szolgáltatásokat
Nagyértékű, komplex TritonLife egészségügyi
szolgáltatáscsomag, mely többek között tartalmaz
járóbeteg- és ambuláns ellátást, kis- és
nagydiagnosztikai vizsgálati, illetve egynapos
sebészeti lehetőséget, prevenciós és szűrési
csomagot, valamint online és telefonos orvosi
konzultációs lehetőséget.
Vállalati laptopot és csúcskategóriás mobilt
biztosítunk neked
Kedvezményes dolgozói és családi díjcsomagok
állnak majd rendelkezésedre
Minimum 25 nap alapszabadságban részesülsz éves
szinten (életkor alapján)
15 nap pótszabadságot nyújtunk, ha apuka leszel,
100%-os kifizetéssel
Employee Assistance program keretén belül
segítünk ha baj van
Új munkatárs sikeres ajánlás esetén díjazásban
részesülsz
Munkahelyi beilleszkedést segítő program
keretében mentortámogatást nyújtunk a
kezdetekkor
Dolgozói életbiztosításban, egészségügyi
ajánlatokban és szűrőprogramokban részesítünk
Fittségedet konditermünkben és tetőtéri
futópályánkon fokozhatod
Felfrissülésedhez díjmentesen biztosítunk kávét és
teát konyháinkban

Képzési lehetőségek

Széleskörű digitális képzési palettánkból több ezer
szakmai és készségfejlesztő anyag áll majd
rendelkezésedre
Rendszeres belső képzések, workshop-ok
Angol és német nyelvtanulási lehetőség, akár
anyanyelvi tanárral
Hozzáférés Percipio és Coursera kurzusokhoz

Ha további kérdésed van erről a pozícióról...

Kosnas Gyula

Kérdezz a LinkedIn-en

https://www.linkedin.com/in/ildik%C3%B3-jakab-a3859719a/
https://magyar-telekom.onlyfy.jobs/application/apply/abdys58uun80rgcjpz4v3ggqzhl9cxl

