Mobiltudds gyakornok Szeged

Jelentkezési hatarid6: 2025-04-25

Téged varunk a csapatba, ha...

e J6 kommunikacios képességed van, szeretsz és
tudsz is az Ugyfelek nyelvén tajékoztatast nydjtani

e |smered az (okos)telefonok rendszereit

e |6 problémamegoldé képességed van

e Nem riadsz meg a munkatél

e Kitartéan / precizen tudsz dolgozni

e Proaktivitas jellemez, nem riadsz vissza a
beszélgetés kezdeményezésétd|

e Szamitogépes hardware ismertekkel rendelkezel

e Nappali tagozatos aktiv/passziv hallgatoi
jogviszonyod van

e Tudsz napi 4 vagy 8 érat vallalni

Elényt jelent, ha...

e Erdekelnek a mobiltelefonok, technolégiai Gjitasok
e Van hasonl¢ terUleten szerzett tapasztalatod

Juttatasok

e Havidijas, szuper kedvez8 mobil dijcsomag 30 GB
adatmennyiséggel

e Ha szakmai gyakorlatod nalunk téltenéd, van ra
lehet8séged

e Korlatlan kavé és tea fogyasztas, ha éppen nem
home office-ban dolgozol

e Munkahelyi beilleszkedést segité onboarding
program, mentor tamogatasaval

Képzési lehet6ségek

Mivel telik majd egy napod...

e A mobiltudés segit eligazodni a digitalis vilag
rejtelmeiben, megvalaszolja a kérdéseidet,
megoldja a mobil készllékekkel kapcsolatos
problémakat, és kézben megtanit arra, hogyan
lehet atlendllni az okos eszkz6k kezelése soran
jelentkezd kihivasokon.

Telekom Uzletlinkbe varjuk lelkes, proaktiv,
segit6kész, Mobiltudds kolléga jelentkezését.

Mi lenne a feladatod?

e ATelekom Uzletek Ugyfeleinek eligazitasa a digitalis
vilagban

e Ugyfelek mobiltelefonnal kapcsolatos technikai
problémainak megoldasa

e EszkOzbeallitas

e Adatkezelés - pl. adatmasolas eszkozok kdzott

e Szolgaltatas bedllitas - telefonalas, Uzenetkildés,
internetezés

e Internetes Ugyintézés

e Telekom alkalmazas hasznalataban segitségnyujtas

e Tudatos intetnethasznalat el8segitése

e Vasarlassal kapcsolatos tanacsadas

e Alkalmazasok telepitése, mikddése

e Elektronikus levelezés




Sokat fejlédhetsz kommunikacidban, tgyfél- e 6724 Szeged, Londoni kérut 3. | Arkad TU
kezelésben

Ha lGgyes vagy a feladataid ellatasaban,
Mobiltudésként napi szinten sok kdszonetet fogsz
kapni az Ugyfeleinktdl

A jov8 munkahelyén, a legizgalmasabb szektorban,
az infokommunikacios vildgban dolgozhatsz,
beleladthatsz egy piacvezeté telekommunikacios
vallalat m(kodésébe

Mentor segiti szakmai fejl6désed és beilleszkedésed
Partnerként tekintink rad

Ha tovabbi kérdésed van errél a poziciorol...

Erdekel? Vagj bele!
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