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Téged varunk a csapatba, ha rendelkezel...

e Gyakorlatias problémamegoldé szemlélettel
rendelkezel, és kdnnyen megtalalod a k6z6s hangot
masokkal, a kommunikaciéd vildgos és célratord,

e Komplex gondolkozasmaoddal és jo
kapcsolatteremtd képességekkel birsz,

Nyitott vagy az Uj kihivasokra,

e Onalldan képes vagy azonositani a fejlesztendé
pontokat a mikddésben/folyamatokban és
elinditani azok megoldasat

e Szeretsz csapatban dolgozni, de az 6nalld
problémamegoldas sem riaszt el,

e Motivalt vagy a fejl6désre, gyorsan tanulsz, és nem
okoz gondot az 6nallé utanajaras,

e Minimum kozépfokd mUszaki szakmai végzettséged
van,

e Hasonlé munkakdrben legalabb 3 éves szakmai
gyakorlattal rendelkezel.

El8nyt jelent, ha...

e |smered a Magyar Telekomnal hasznalt mdszaki
tdmogatd rendszereket (Eventus, Eszkoztar, Rekod,
Jazz, stb.),

o Fels6foku végzettséged van,

e J6l kommunikalsz angolul széban és irasban,

e Nyitott vagy MS appokkal kapcsolatos (MS Power
Apps, SPO, MS list, MS Power automate, MS Power
Bl stb.) tudas és hasznalat elsajatitasra,

e |6 adatelemz6 képességekkel rendelkezel.

Juttatasok

Hova érkezel?

e A MUszaki Tamogatasi és Fejlesztési Terulet
csapataba keresunk Uj kollégat.
Az Ertékesitési és Miszaki Kiszolgalas
Igazgatosagon bellul a mUszaki csatornat
tamogatjuk, beleértve az itt dolgozé sajat és partner
szakértdinket.
Feladatunk, hogy az tgyfelekhez kijaré kollégakat
ellassunk minden olyan eszkdzzel, folyamattal,
tudassal stb., ami ahhoz szikséges, hogy az
ugyfeleknél magas szint(i mdszaki kiszolgalast
tudjanak nyujtani. A mindennapi tdmogaté
feladatok mellett Uj kollégank aktivan bekapcsolédik
az OSS rendszer kivaltasanak folyamataba is.

Mi lenne a feladatod?

e | étesitési és hibaelharitasi folyamatok tamogatasa,

e MUszaki folyamatokat tamogato rendszerek
megujitasa,

e Egylttm(ikodés a szak- és tarstertletekkel,
fejlesztési-, oktatasi- és kommunikacios igények
megfogalmazasa,

e Segédanyagok, prezentaciok készitése, a legjobb
Otletek kdzreadasa a szervezetben és azok
beépitésének nyomon kovetése,

e Dontésel6készitd anyagok készitése,

e A csatornak napi mikodését tamogatd, rendszeres
és egyedileg felmer0l8 feladatok végzése




e Cafeteria keretlinket adott palettabol valaszthato

juttatasokra fordithatod

Telekommunikacios kedvezményunkkel sajat
magad és csaladtagjaid szamara is elérhetévé
tesszik a Telekomos szolgaltatasokat
Nagyérték(, komplex TritonLife egészséglgyi
szolgaltatascsomag, mely tébbek kdzott tartalmaz
jarobeteg- és ambulans ellatast, kis- és
nagydiagnosztikai vizsgalati, illetve egynapos
sebészeti lehetdséget, prevencids és sz(irési
csomagot, valamint online és telefonos orvosi
konzultacios lehetdséget.

Vallalati laptopot és csucskategorias mobilt
biztositunk neked

Kedvezményes dolgozdi és csaladi dijcsomagok
allnak majd rendelkezésedre

Minimum 25 nap alapszabadsagban részesulsz éves
szinten (életkor alapjan)

15 nap pétszabadsagot nydjtunk, ha apuka leszel,
100%-o0s kifizetéssel

Employee Assistance program keretén belUl
segitiink ha baj van

Uj munkatérs sikeres ajanlas esetén dijazasban
részesulsz

Munkahelyi beilleszkedést segitd program
keretében mentortamogatast nyujtunk a
kezdetekkor

Dolgozéi életbiztositasban, egészséglgyi
ajanlatokban és szlirdprogramokban részesitiink
Fittsegedet konditermunkben és tetStéri
futépalyankon fokozhatod

Felfrissilésedhez dijmentesen biztositunk kavét és
teat konyhainkban

Képzési lehetbségek

Széleskorl digitdlis képzési palettankbdl tobb ezer
szakmai és készségfejleszté anyag all majd
rendelkezésedre

Rendszeres bels6 képzések, workshop-ok

Angol és német nyelvtanulasi lehetéség, akar
anyanyelvi tanarral

Hozzaférés Percipio és Coursera kurzusokhoz

Erdekel? V4

Hol?

e Hibrid munkavégzésben otthonrél és a Telekom
Campuson

Ha tovabbi kérdésed van errél a poziciorol...

i bele!



https://www.linkedin.com/in/gyula-kosnas-0592b4159/
https://magyar-telekom.onlyfy.jobs/application/apply/ozk5rqw9xfoux41nf9guahg7w0t7a38

