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Szeretnél egy dinamikus, támogató csapatban
dolgozni, ahol a szakértelmed és
ügyfélközpontú hozzáállásod valódi értéket
teremt?
Akkor nálunk a helyed!

Hová érkezel?

Csapatunk a lakossági ügyfelek részére nyújtott
szolgáltatások értékesítésével, létesítésével és
hibaelhárításával foglalkozik. Ebben a munkakörben
kiemelt szereped lehet abban, hogy ügyfeleink
részére maximális ügyfélélmény biztosítása mellett
nyújtsunk szolgáltatásunkat otthonukban.

Feladataid lesznek:

Infokommunikációs létesítési és hibaelhárítási
feladatok ellátása (TV, Internet, telefon) az ügyfelek
otthonában
Kapcsolattartás az ügyfelekkel a helyszíni kiszállások
során, ügyféligények felmérése, műszaki
megoldások ajánlása
Munkavégzés föld feletti és közös oszlopsoros
hálózaton, valamint esetenként föld alatt,
alépítményben
A munkavégzéshez kapcsolódó adminisztráció
kezelése digitális eszközön
Amit kínálunk:
Munkavégzés az ország szívében, Budán – könnyen
megközelíthető, inspiráló környezet
Innovatív, folyamatosan fejlődő szakmai háttér
Stabil, hosszú távú karrierlehetőség egy fejlődő
iparágban
Válj azzá, aki lenni szeretnél – nálunk, ahol a
szakmai fejlődésed és a személyes támogatás

Téged keresünk, ha:

Rendelkezel legalább középfokú végzettséggel
(érettségi)
Kitartó vagy, jó problémamegoldó készségekkel
rendelkezel
Jól boldogulsz önállóan, de csapatban is hatékonyan
dolgozol
Nem riadsz vissza a magasban végzett munkától
Van B kategóriás jogosítványod
Kiválóan kommunikálsz, és könnyen megtalálod a
hangot az ügyfelekkel

Előnyt jelent, ha...

Van koax vagy optikai hálózati ismereted
Nyitott vagy az újdonságokra, folyamatosan követed
a technológiai fejlődés
Magabiztos számítástechnikai tudással rendelkezel
Van távközlési területen szerzett tapasztalatod
Te vagy a család IT-se: hozzád fordulnak, ha baj van
a wifivel
Nem esel kétségbe, ha nem működik otthon az
okoseszközöd
Mindig tudsz megfelelő megoldást találni a
felmerülő műszaki problémákra

Juttatások

Cafeteria keretünket adott palettából választható
juttatásokra fordíthatod
Telekommunikációs kedvezményünkkel saját
magad és családtagjaid számára is elérhetővé
tesszük a Telekomos szolgáltatásokat



egyaránt fontos!
Jelentkezz még ma, és vegyél részt a jövő
kommunikációs hálózatának építésében!
Várjuk jelentkezésedet!

 

 

 

Érdekel? Vágj bele!
JELENTKEZEM

Nagyértékű, komplex TritonLife egészségügyi
szolgáltatáscsomag, mely többek között tartalmaz
járóbeteg- és ambuláns ellátást, kis- és
nagydiagnosztikai vizsgálati, illetve egynapos
sebészeti lehetőséget, prevenciós és szűrési
csomagot, valamint online és telefonos orvosi
konzultációs lehetőséget
Vállalati laptopot és csúcskategóriás mobilt
biztosítunk neked
Kedvezményes dolgozói és családi díjcsomagok
állnak majd rendelkezésedre
Minimum 25 nap alapszabadságban részesülsz éves
szinten (életkor alapján)
15 nap pótszabadságot nyújtunk, ha apuka leszel,
100%-os kifizetéssel
Employee Assistance program keretén belül
segítünk ha baj van
Munkába járással és hétvégi hazautazással
kapcsolatos utazási költségtérítés
Új munkatárs sikeres ajánlás esetén díjazásban
részesülsz
Munkahelyi beilleszkedést segítő program
keretében mentortámogatást nyújtunk a
kezdetekkor
Dolgozói életbiztosításban, egészségügyi
ajánlatokban és szűrőprogramokban részesítünk

Képzési lehetőségek

Széleskörű digitális képzési palettánkból több ezer
szakmai és készségfejlesztő anyag áll majd
rendelkezésedre
Rendszeres belső képzések, workshop-ok
Angol és német nyelvtanulási lehetőség, akár
anyanyelvi tanárral

Mikor?

Akár azonnal

Hol?

1033 Budapest Huszti út 32.

Ha további kérdésed van erről a pozícióról...

Ábrahám László
Recruitment Specialist
Kérdezz a LinkedIn-en

https://www.linkedin.com/in/%C3%A1brah%C3%A1m-l%C3%A1szl%C3%B3-30a257108
https://magyar-telekom.onlyfy.jobs/application/apply/wzkl9wq4vyhe1yeeojxxw6bmrx516ah

